INTEGRAT

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

INTEGRA-T GLOBAL OUTSOURCING, SL es un grupo independiente que presta
servicios auxiliares (limpieza, control de accesos, jardineria,..) en la Comunidad
Valenciana (Valencia, Alicante, Castellén) desde 1999. Nuestra organizacion se ha
comprometido en gestionar sus procesos conforme a las directrices de un Sistema de
Gestion que cumple con los requisitos establecidos en las normas internacionales UNE
I1S09001 y UNE EN ISO 14001.

Orientamos la politica de nuestra gestion hacia la obtencion de los siguientes objetivos:

o  Adecuar nuestros procesos, productos y servicios a las necesidades presentes
y futuras de nuestro cliente.

o Cumplir los requisitos legales y reglamentarios asociados a nuestras
actividades.

e Actuar respetando y cuidando el medioambiente. Desarrollar procesos que
minimicen el impacto ambiental de nuestras actividades.

o Considerar la prevencién de los problemas como objetivo prioritario.

e Formar y motivas al personal para conseguir su participacion y apoyo en el
desarrollo y mejora del Sistema de Gestidn.

Mediante la aplicacion de la Politica a todas las aéreas de INTEGRA-T conseguiremos
un maximo de calidad en nuestros servicios. Todo el personal de la organizacion
procurara desarrollar una mentalidad de constante mejora en su puesto de trabajo,
detectando no solo los fallos que se produzcan y sus causas, sino reconociendo a
tiempo fallos potenciales y su eliminacion consecuente
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